Européische Datenschutz-Grundverordnung
(EU - DSGVO)
Information und Einwilligungserklarung

Sehr geehrte Klientin, sehr geehrter Klient,

der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Nach der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
sind wir verpflichtet, Sie darliber zu informieren, zu welchem Zweck unsere Beratungsstelle Daten erhebt, speichert
oder weiterleitet. Der Information kénnen Sie auch entnehmen, welche Rechte Sie in puncto Datenschutz haben.

Verantwortlich fiir die Datenverarbeitung ist:
Arbeitskreis Lebensberatung e.V.

Am Lohner Hof 7

30916 Isernhagen FB

Tel 05139/892828

Geschéftsfuhrerin: Ingun Kiklas-Volkmann

Sie erreichen den zustandigen Datenschutzbeauftragten unter:
Name: Bernd Janssen
Anschrift: Am Lohner Hof 7, 30916 Isernhagen FB

Datenerfassung

Wir erfragen lhre personenbezogenen Daten wie Name, Adresse, E-Mail, Telefonnummer und Geburtsdatum. Auch
Angaben zu weiteren Familienmitgliedern, Trennung/Scheidung, Schule, Ausbildung, Arbeit kdnnen fiir die Beratung
von Belang sein. (§§61 Abs.3, 62 und 63 SGB VIII)

Ebenso kann es sein, dass wir Sie um Kopien von Gerichtsbeschlissen, Gutachten oder Untersuchungsergebnissen
von Arzten oder therapeutischen Praxen bitten.

Alle Ihre Angaben sind freiwillig. Sie haben das Recht, anonym beraten zu werden.

Vertraulichkeit

Sie entbinden die Fachkollegen*innen des Teams sowie die Teamassistenz wechselseitig von der Schweigepflicht fir
Terminmitteilungen sowie interne Fallbesprechungen und Supervisionen.

Eine Weitergabe Ihrer Daten an Einzelpersonen, Arbeitgeber, Institutionen oder Behérden findet ohne lhre
Zustimmung nicht statt.

Speicherung der Daten

Alle Uber Sie erhobenen personenbezogenen Daten werden analog gespeichert und nach dem letzten
Beratungskontakt fiir 6 Monate aufbewahrt. Anschlielend werden alle Daten zertifiziert vernichtet.

Ausnahme: Fir eine videobasierte Telefonberatung iiber Microsoft Teams sowie zum Zwecke des
Terminmanagements, speichern wir Ihre E-Mail Adresse und Ihren Namen bis zum Abschluss der Beratung digital.

Mit lhrer Einwilligung kénnen lhre Daten auch fiir 3 Jahre aufbewahrt werden. Das ist dann sinnvoll, wenn
beispielsweise auf Beratungs- und/oder Untersuchungsergebnisse einer psychotherapeutischen Behandlung oder
einer Jugendhilfeleistung zuriickgegriffen werden soll. Nach 3 Jahren werden auch diese aufbewahrten Daten
vernichtet.

(Ausnahmen zu dieser Aufbewahrungsregel gelten bei einer Kindeswohlgefahrdung. Rechtsgrundlage sind hier die
schutzwirdigen Interessen der Betroffenen nach §67 Abs.6 SGB X).



Ilhre Rechte
Sie kdnnen uns gegenuber folgende Rechte geltend machen:

Recht auf Auskunft, Berichtigung oder Loschung lhrer Daten, Einschrankung der Verarbeitung, Widerspruchsrecht
gegen die Verarbeitung,

Sie haben dariiber hinaus das Recht, sich bei der zustédndigen Aufsichtsbehdrde fiir den Datenschutz zu beschweren,
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht rechtmafig erfolgt.

Die Anschrift der flr uns zustandigen Aufsichtsbehdrde lautet:

Landesbeauftragte flir den Datenschutz Niedersachsen, Prinzenstrafde 5, 30159 Hannover

Ich habe diese Datenschutzerkldrung gelesen und bin mit der Verarbeitung meiner Daten wie hier beschrieben
einverstanden. Ich kann diese Einwilligung, oder Teile davon, jederzeit widerrufen.

Ort, Datum Vor- und Nachname
Unterschrift

Verldngerte Aufbewahrungsfrist bei Familien- und Erziehungsberatung

In bestimmten Fallen kann es hilfreich sein, die personenbezogenen Daten (iber einen langeren Zeitraum zu
speichern bzw. aufzubewahren, z. B.
e wenn Ergebnisse der Beratung flr spatere therapeutische Behandlungen oder Jugendhilfeleistungen genutzt
werden sollen oder
e wenn zu erwarten ist, dass eine Wiedervorstellung erfolgen wird und dann auf die friiheren Informationen
zuriickgegriffen werden kann.

In diesen Fallen kénnen Sie durch folgende Erklarung verlangen, dass Ihre Daten ab dem letzten Beratungskontakt fiir

drei Jahre in der Lebensberatungsstelle aufbewahrt werden. Nach Ablauf der 3 Jahre werden die Daten ohne weiter
Aufforderung geléscht bzw. vernichtet.

Erklarung zur verlangerten Aufbewahrung

Ich wiinsche, dass meine personenbezogenen Daten/ die Daten meines angemeldeten Kindes sowie alle
dazugehdrigen (Untersuchungs-)unterlagen tber das Beratungsende hinaus fiir weitere 3 Jahre in der Beratungsstelle
aufbewahrt und gespeichert werden.

Die endgultige Lé6schung und Vernichtung der Daten erfolgt am

Name des Kindes/des Jugendlichen

Name der Mutter.

Datum Unterschrift
Name des Vaters
Datum Unterschrift
Jugendliche(r) ab 16 Jahre
Datum Unterschrift

Diese Zustimmung kann jederzeit schriftlich widerrufen werden.



